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Ολοκληρώθηκε η πιστοποίηση της νέας ψηφιακής υπηρεσίας εξ 

αποστάσεως ταυτοποίησης του Χρηματιστηρίου Αθηνών 

 

Τη δυνατότητα της ψηφιακής εξ αποστάσεως ταυτοποίησης με σκοπό την έκδοση ηλεκτρονικής 

υπογραφής έχουν πλέον τα φυσικά πρόσωπα, με την χρήση της νέας, καινοτόμου ψηφιακής υπηρεσίας 

του Χρηματιστηρίου Αθηνών (αναγνωρισμένου ως Qualified Trust Service Provider QTSP), σύμφωνα με 

την Υπουργική Απόφαση 27499 ΕΞ 2021 - ΦΕΚ 3682/Β/10-8-2021. Η νέα αυτή υπηρεσία υλοποιήθηκε 

σε συνεργασία με την εταιρεία Intellisolutions, και περιλαμβάνει δύο εναλλακτικές μεθόδους 

ταυτοποίησης, όπως προβλέπονται από την παραπάνω Υπουργική Απόφαση. 

Συγκεκριμένα, η νέα υπηρεσία επιτρέπει την εξ αποστάσεως ταυτοποίηση μέσω τηλεδιάσκεψης (video 

with operator), κατά την οποία τόσο ο ταυτοποιούμενος όσο και ο ταυτοποιών επικοινωνούν από 

απόσταση σε πραγματικό χρόνο, μέσω οπτικής και ηχητικής επικοινωνίας. Με την μέθοδο αυτή 

υποστηρίζεται παράλληλα η ανταλλαγή αρχείων, εγγράφων και μηνυμάτων, με χρήση εξελιγμένου 

λογισμικού. 

Εναλλακτικά, η υπηρεσία παρέχεται μέσω  αυτοματοποιημένης βιντεοκλήσης (dynamic selfie), κατά την 

οποία τα στοιχεία του προσώπου που ταυτοποιείται συλλέγονται από ένα πληροφοριακό σύστημα, χωρίς 

την ταυτόχρονη παρουσία του προσώπου που ασκεί τον έλεγχο, και ελέγχονται ασύγχρονα, σε 

μεταγενέστερο χρόνο (asynchronous video with final human decision).  

Η  νέα υπηρεσία είναι μια ακόμα προσθήκη στις προηγμένες ψηφιακές υπηρεσίες και εργαλεία που έχει 

αναπτύξει το Χρηματιστήριο Αθηνών και  αναμένεται να διευκολύνει σημαντικά την περαιτέρω 

αυτοματοποίηση των παρεχόμενων υπηρεσιών στην Αγορά, στην κατεύθυνση της Ψηφιακής Μετάβασης 

και του Ψηφιακού Μετασχηματισμού. 


